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Regulamin Portalu Akademia Team Play

. Definicje
Wyrazy pisane wielka literg oznaczaja:

Abonent - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktéra zawarta z P4 umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i ma aktywna karte
SIM/USIM w Play

Materialy - materiaty edukacyjne publikowane na Portalu

P4 - spotka pod firmg P4 sp. z 0.0. z siedzibg i adresem: ul. Wynalazek 1, 02-677 Warszawa, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego o numerze NIP 951-21-20-077 | numerze REGON 015808609 o kapitale
zaktadowym wynoszacym 48.856.500,00 ztotych

Play - sie¢ telefonii komorkowej, ktérej operatorem jest P4

Portal - Portal Akademia Team Play prowadzony przez P4 pod adresem www.akademiateamplay.pl
Regulamin - niniejszy regulamin

Uzytkownik - Abonent, ktory dokonat logowania na Portalu

Zasady korzystania z Portalu
1. W celu zalogowania do Portalu Abonent powinien dokonaé kolejno nastepujgcych czynnosci:
a) wejs¢ na Portalu w zaktadke ,Zaloguj sie”,
b) wpisa¢ numer telefonu zarejestrowanego w Play, przy czym wpisujac numer telefonu
Uzytkownik akceptuje Regulamin,
c) wpisac kod sms jaki wystali$my na numer, o ktérym mowa w punkcie b) powyzej,
Po wykonaniu wskazanych czynnosci automatycznie nastgpi udostepnienie Materiatdw na
Portalu.
2. Po zamknieciu Portalu w przegladarce internetowej nastgpi automatyczne wylogowanie. W celu
ponownego dostepu do Materiatdw konieczne jest ponowne logowanie wedtug zasad okreslonych
w pkt. 1.1 powyzej.
3. Materiaty sg publikowane w postaci artykutéw, plikdw graficznych oraz plikéw audiowizualnych.
Materiaty udostepniane sg nieodptatnie.
5. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze zabronione jest korzystanie z Materiatéw w zakresie
wykraczajacym poza dozwolony uzytek osobisty, w szczegdlnoSci publiczne lub komercyjne
udostepnianie Materiatéw w jakiejkolwiek formie.

&

. Swiadczenie ustug drogg elektroniczna

1. P4 jest ustugodawcg w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (tj. z dnia 6 lutego 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 344). Regulamin stanowi
jednoczesnie regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu art. 8 ww. ustawy.

2. P4 udostepnia Uzytkownikom ustuge polegajacg na:

a) dostepie do strony internetowej www.akademiateamplay.pl
b) przesytaniu linku, o ktérym mowa w pkt. 1.1 Regulaminu,
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c) rozpatrywaniu reklamacji oraz uzyskiwaniu informacji na temat Portalu poprzez
wykorzystanie poczty elektroniczne;.

Dla wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie P4, Uzytkownik powinien
dysponowac sprzetem i systemem spetniajagcym nastepujgce wymagania techniczne:

a) komputer lub urzagdzenie mobilne (np. smartfon, tablet) z internetowg przeglagdarkg WWW

Chrome, Firefox, Safari, Opera, Edge zaktualizowang do najnowszej wersji.,

b) potaczenie z siecig Internet,

c) poprawnie skonfigurowana poczta elektroniczna.
P4 zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktéry umozliwia korzystanie przez
Uzytkownika z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczna, w sposdb uniemozliwiajacy dostep oséb
nieuprawnionych do tresci przekazu sktadajgcego sie na te ustuge, w szczegdlnosci przy
wykorzystaniu technik kryptograficznych odpowiednich dla wtasciwosci $wiadczonej ustugi, a
takze umozliwia jednoznaczng identyfikacje stron ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng. W
razie planowanych przerw, modernizacji lub tez w innych podobnych wypadkach, P4 moze
powiadomi¢ o nich Uzytkownika poprzez informacje na Portalu.
Celem zapobiezenia pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione, danych osobowych
przesytanych droga elektroniczng, udostepnia sie nastepujace Srodki techniczne kodowanie
transmisji danych protokotem SSL z podpisanym kluczem.
Uzytkownik powinien dysponowac¢ urzadzeniem teleinformatycznym pozwalajacym na
odczytywanie wiadomosci SMS.
Rozpoczecie przez Uzytkownika korzystania z Portalu jest rGwnoznaczne z zawarciem umowy o
$wiadczenie ustug drogg elektroniczng.
Zgoda Uzytkownika na korzystanie z ustug objetych Regulaminem moze byé w kazdej chwili
cofnieta. Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektronicznej $wiadczonej w oparciu o
Regulamin dokonuje sie poprzez opuszczenie Portalu, co skutkuje automatycznym
wylogowaniem.
Do reklamacji ustug $wiadczonych drogg elektroniczng stosuje sie odpowiednio pkt V
Regulaminu.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie w zakresie $wiadczenia ustug drogg elektroniczna
zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnos$ci przepisy ustawy
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw i technologie S$ledzace

dziatania Uzytkownika na Portalu

1.

Administratorem, w rozumieniu Rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), dalej ,RODO", w zakresie zwigzanym z dostepem do Portalu
oraz dla celéw dowodowych i postepowania reklamacyjnego jest P4.

. Zinspektorem ochrony danych P4 mozna sie skontaktowa¢ pod email lub listownie:

a) e-mail: iod@pomocplay.pl,
b) adres pocztowy: ul. Wynalazek 1, 02-677 Warszawa (z dopiskiem ,Dane osobowe”).

P4 przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w nastepujacych celach i na nastepujacych
podstawach prawnych:
a) numer telefonu - w celu wykonania umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna

umozliwieniu Uzytkownikowi dostepu do Portalu (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),
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b) imie, nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania/korespondencyjnego, numer telefonu
w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego - na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu P4 polegajgcego na wyjasnieniu Uzytkownikom watpliwosci co
do zasad funkcjonowania Portalu, a tym samym uniknieciu potencjalnych sporéw (art. 6
ust. 1lit. f) RODO),

c) imieg, nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania/korespondencyjnego, numeru telefonu
w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na P4, polegajacego w szczegdlnosci
na udzielaniu odpowiedzi na pisma, wnioski i zadania zwigzane zrealizacja praw
wynikajacych z RODO (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO).

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne do zalogowania
w Portalu, ztozenia reklamacji lub realizacji praw wynikajacych z RODO.

Dane osobowe Uzytkownikéw, ktérzy wniesli reklamacje bedg przetwarzane przez okres
postepowania reklamacyjnego oraz w celach dowodowych przez okres przedawnienia roszczen.
Dane osobowe Uzytkownikéw, ktorzy wniesli pismo, wniosek lub zgdanie bedg przetwarzane w
celach dowodowych przez okres przedawnienia roszczen.

. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,

usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych Uzytkownika ze wzgledu na jego szczegdlng
sytuacje.

. W przypadku watpliwo$ci, czy dane osobowe sg prawidtowo przetwarzane przez P4, Uzytkownik

ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa, www.uodo.gov.pl).

P4 nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych Uzytkownikéw do tzw. paristw trzecich (tj. poza
Europejski Obszar Gospodarczy obejmujacy Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandie).

10.P4 informuje niniejszym Uzytkownika, ze stosuje nastepujace narzedzia, $ledzace dziatania

podejmowane przez Uzytkownika w ramach: Use It Better oraz Google Tag Manager. Zagadnienia
zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, jak réwniez wykorzystywaniem tzw. ciasteczek
(cookies) regulowane sa w Polityce prywatnosci i cookies Serwiséw Internetowych P4 sp. z o.0.
oraz w szczegotowych regulaminach.

https://www.play.pl/resources/pdf/Polityka_Prywatnosci_i_cookies_Serwisow_Internetowych_P

4_spzo0.pdf

V. Postepowanie reklamacyjne

1.

2.

Wszelkie reklamacje Uzytkownikéw dotyczace Portalu mogg by¢ przestane na pismie na adres
siedziby P4 lub mailowo na adres ok@pomocplay.pl.

P4 rozpatrzy reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej otrzymania. Uzytkownik
zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji niezwtocznie za posrednictwem poczty
elektronicznej, na adres e-mail podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub poczta na podany adres.
Decyzja P4 w przedmiocie reklamacji jest ostateczna, co nie wyklucza dochodzenia przez
Uzytkownika swoich roszczen na drodze postepowania sagdowego.

VI. Postanowienia koficowe

1.

2.

Regulamin dostepny jest nieprzerwanie pod adresem www.akademiateamplay.pl oraz w siedzibie
P4,

P4 zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu, z tym zastrzezeniem, ze zmiany nie
mogg pozbawiaé Uzytkownikéw ich praw nabytych na podstawie niniejszego Regulaminu.
Ewentualne zmiany beda dokonywane w formie Anekséw do Regulaminu oznaczonych kolejnym
numerem oraz datg, ktére bedg dostepne w siedzibie P4 oraz na stronie internetowej
www.akademiateamplay.pl
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3. Postanowienia Regulaminu podlegajg prawu polskiemu.
4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17 listopada 2020 roku.
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